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Socialfilsyn €4ST Hsssis.

Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesag, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesag, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet vaere administrativt og ikke indeholde et

konkret tilsynsbeseg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilouddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understgtte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornedne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbouddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedemmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedgmmelsen af indikatorerne understetter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forleengelse af den skriftlige bedemmelse en vaerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Veerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes vaerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelveevet og scorer offentliggares ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt heringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pdbud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation

Socialtilsyn €4S

Holbozk
Kommune

Tilbuddets navn

Hovedadresse

Kontaktoplysninger

Tilbudsleder
CVR-nr.
Virksomhedstype
Tilbudstyper
Pladseri alt

Malgrupper

Resultat af tilsynet

Behandlingsinstitutionen Magnoliegarden

Aggerupvej 4
4652 Harlev

TIf.: 56575250

E-mail: magnoliegaarden@stevns.dk
Hjemmeside: http://www.magnoliegaarden.dk
Birger Bugtrup

29208654

kommunal

Aben dagninstitution, § 66, stk. 1, nr. 7

24

Anden intellektuel/kognitiv forstyrrelse
Autismespektrum

Omsorgssvigt
Opmarksomhedsforstyrrelse
Tilknytningsforstyrrelse

Status for godkendelse
Tilsynet er udfert af

Tilsynskonsulenter

Tilsynsbesog

Godkendt

Socialtilsyn @st

Anne-Marie Judson
Marianne Nielsen

09-09-2022 14:00, Uanmeldt, Ridderhgjen
09-09-2022 13:00, Uanmeldt, Skovbakken
09-09-2022 10:00, Uanmeldt, Hegnet

Basisinformation (Afdelinger)

Afdeling « Pladser i

- Malgrupper alt*

Hegnet Omsorgssvigt, Autismespektrum, Tilknytningsforstyrrelse, Anden intellektuel/kognitiv 7
forstyrrelse, Opmaerksomhedsforstyrrelse

Ridderhgjen Omsorgssvigt, Autismespektrum, Tilknytningsforstyrrelse, Anden intellektuel/kognitiv 10
forstyrrelse, Opmaerksomhedsforstyrrelse

Skovbakken Omsorgssvigt, Autismespektrum, Tilknytningsforstyrrelse, Anden intellektuel/kognitiv 7

forstyrrelse, Opmaerksomhedsforstyrrelse

06-10-2022

Afdelinger “ «

Aben degninstitution, §
66, stk. 1, nr. 7

Aben dggninstitution, §
66, stk. 1, nr. 7

Aben deggninstitution, §
66, stk. 1, nr. 7
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Socialfilsyn €4ST Hsssis.

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om socialtilsyn og
dermed besidder den forngdne kvalitet der skal til for at sikre at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige
og private tilbud efter lov om social service.

Det er vurderingen, at bgrn og unge, ud fra deres forudszetninger og individuelle udfordringer, udvikles og trives pa Magnoliegarden. Socialtilsynet
vurderer at tilbuddets generelle praksis, inkluderer en lang raekke implementerede strukturer i hverdagen, der kan understatte bgrn / unges
udvikling og trivsel. Bade pa individ niveau og pa gruppe niveau. Herunder et stort fokus pa levemiljgets betydning, omsorg og inkluderende
aktiviteter. Desuden ses et veltilrettelagt behandlingsarbejde, opdaterede statusplaner med operationelle individuelle mal, et generelt fokus pa
trivsel og et teet samarbejde med eksterne samarbejdspartnere

Der er tale om et kompetent tilbud, der arbejder med afsaet i Miljgterapi. Faglige tilgange er i praksis velafgreensede dele af miljgterapien med
mentalisering og Low arousal. Disse tilgange / metoder komplementerer hinanden og opleves velvalgte og implementeret i praksis. Metoderne tager
afsaet i den valgte faglige tilgang og vurderes at kvalificere behandlingsarbejdet. | de anvendte metoder pa Magnoliegarden er der et stort fokus pa
Miljgterapi qua levemiljgets betydning, genkendelighed og gentagelser, jeg-stattende samtaler, spejling og struktur.

Det vurderes at Magnoliegarden i hgj grad arbejder malrettet med borgernes selvstaendighed og relationer. Barn og unge understattes i at skabe og
vedligeholde relationer, deltage i aktiviteter og udvikle og afpreve egen selvstaendighed, pa vejen mod et ungeliv med uddannelse og mindre
indgribende anbringelse.

Det veegtes i bedemmelsen at tilbuddet pa trods af en udfordret malgruppe, prioriterer at de fysiske rammer bade inde og ude, hele tiden fremstar
indbydende, velholdte, rene og med en gennemgaende ordentlighed.

Tilbuddet har malrettet og ordentligt, arbejdet med at fa lavet en tydelig struktur omkring handtering af magtanvendelser, hvilket har givet en stgrre
transparens i forhold til afrapportering, type af magtanvendelser og efterbehandling i personalegruppen. Tilbuddets valgte metodetilgang vurderes
at vaere konflikt-nedtrappende, ved et kontinuerligt fokus pa den trygge relation, samt en anerkendende og jeg-stettende tilgang til barn / unge.
Tilbuddet har valgt at gennemfgre en intern uddannelse for hele personalegruppen (sept.21 - juni 22) i Low Arousal, med henblik pa yderligere fokus
pa at kunne nedbringe antallet af magtanvendelser og fastholde trivsel i borgergruppen.

Tilbuddet har haft udfordringer i form af @get personalegennemstremning og et hajt sygefravaer, men det vurderes, at tilbuddet har taget initiativer
til imedegaelse af dette, med sigte pa god kvalitet for bern og unge.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set rummer den fornadne skonomiske kvalitet, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets
malgruppe.

Socialtilsynet har givet tilbuddet et udviklingspunkter i temaerne: Kompetencer

Et udviklingspunkt anvendes, nar der er forhold, som med fordel kan udvikles uden at der ngdvendigvis er grund til at anfaegte den samlede kvalitet
i tilbuddet.

Godkendelse:

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilbuddet lever op til den fornadne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og sdledes kan opretholde sin
godkendelse jf. lov om social service 88 66, stk. 1, nr. 7 med i alt 24 pladser, fordelt pa tre afdelinger. Derudover forefindes der 2 lejligheder i
sidebygningen, der er godkendt til ophold for tilbuddets borgere, dog uden at dette pavirker antallet of pladser.

Alle 3 afdelinger og lejligheder ligger pd adressen: Aggerupvej 4, 4652 Hdrlev.
Aldersgruppen er 6-17 ér

Der er godkendt 7 pladser pd afdeling Hegnet.
Der er godkendt 10 pladser pd afdeling Ridderhgjen.
Der er godkendt 7 pladser pa afdeling Skovbakken.

Tilbuddet er godkendt til at modtage barn og unge inden for falgende mdigrupper:

omsorgssvigt, tilknytningsforstyrrelse, autismespektrum forstyrrelse, opmeaerksomhedsforstyrrelse, anden intellektuel/ kognitiv forstyrrelse.

Seerligt fokus i tilsynet

Uddannelse og beskaftigelse
Sundhed og trivsel.
Opfelgning pa udviklings- og opmaerksomhedspunkter.
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Socialfilsyn €4ST Hsiss.
E Uddannelse og beskaftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskceftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter sdvel ordincer grundskole, uddannelse og beskeeftigelse som forskellige former for

scerlige grundskole-, uddannelses- og beskeeftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er nadvendige
for at understatte, at mdlene for borgernes uddannelse og/eller beskceftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Behandlingsinstitutionen Magnoliegdrden i meget hgj grad understetter barn / unge i at have et meningsfuldt indhold i
hverdagen i form af uddannelse, samvaers- og aktivitetstilbud, tilpasset den enkelte borger.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad samarbejder aktivt med eksterne aktarer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad prioriterer bgrnenes inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad dokumenterer og fglger op pa borgernes mal i forhold til uddannelse, samvaers- og aktivitetstilbud.

Gennemsnitligbedommelse 5,0

Kriterium 1

Tilbuddet statter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskaeftigelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet statter meget hgj grad bern og unge i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskzeftigelse.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har opmaerksomhed pa, om barn og unge trives i deres uddannelse.
At tilbuddet stgtter bern og unge i uddannelse.

At tilbuddet prioriterer bgrn og unges inklusion med det omgivende samfund.

At tilbuddet samarbejder med og inddrager andre aktegrer i tilblivelsen og gennemfgrelsen af barnenes beskaeftigelse.
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Socialfilsyn €4ST Hsiss.

Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samvceers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller konkrete, individuelle mal i forhold til at understette barnenes uddannelsestilbud, dokumenterer og falger op herpa. Dette
bedgmmes pa baggrund af interview med medarbejdere og ledelse, samt tidligere fremsendt dokumentation, hvoraf det fremgar at der opstilles
individuelle mal med tydelige fokuspunkter og hertil paedagogiske metoder, i forhold til de valgte tilgange til de enkelte bgrn og unge. Desuden
oplyses det at alle barn/unge har en ICS, der bade rummer sociale og faglige individuelle mal, henset til uddannelse.

Tilbuddet har indgaet en partnerskabsaftale med Hotherskolen. Partnerskabsaftalen betyder, at begge parter bidrager til, at ovennaevnte gruppe
barn og unges skolefaglige udvikling opprioriteres, og at samarbejdet og videns delingen om gget faglighed og inklusion pa tvaers af folkeskoler og
specialskoler styrkes. Herved skabes der grobund for stgrre og bedre muligheder for udslusning af elever til folkeskolen og efterfglgende
ungdomsuddannelse.

Tilbuddet inddrager barnene i at saette egne mal for deltagelse uddannelsestilbud. Dette bedemmes pa baggrund af, at medarbejdere og ledelse
oplyser, at tilbuddet generelt forsgger at inddrage barn / unge og at det giver et godt resultat i forhold til ansvar for egen laering og lyst til udvikling.
Tilbuddet arbejder med at ggre inddragelsen simpel og overskuelig, ved at begraense valgmuligheder og arbejde med korte tidshorisonter og
hyppig evaluering. Ved interview med bgrn / unge bekraefter de at de oplever sig inddraget og er differentieret hensynstagen til alder og
kompetencer. De unge tilsynet talte med fremtraeder velorienterede om egne mal og muligheder for at have indflydelse pa egen hverdag. Barn /
unge er helt eller delvis tilstede under statusmeader, i det omfang det er muligt i forhold til alder og kompetencer.

Ved tilsynets observationer bemaerkes en tydelig differentiering i undervisningstilgangen og der ses barn som undervejs i skoledagen, tilbydes
planlagte pauser pa egen afdeling.

Socialtilsynet oplever en rgd trad i forhold til kontinuerligt at inddrage bern/ unge i egen behandling. Der er en tydelig procedure som laegger
rammen for bgrnesamtaler med kontaktpaedagog, forberedelse til behandlermgder, herunder samtale med barn / unge, om fokuspunkter fortsat
er retvisende. Understgttelse af samtaler med sagsbehandler, deltagelse i statusmgder i det omfang det findes relevant og efterfalgende
gennemgang af statusrapport og gennemgang af evt. nye fokuspunkter. Der er lgbende evaluering pa udvikling og fokuspunkter ved
bernesamtaler og ved at dagbog journaliserer op imod fokuspunkter, der anvendes score til szerlig malopfelgning og der er evaluering pa
behandlermader med psykologers deltagelse. Saledes samles evaluering i en triangulering imellem borger, lzerere, paedagogisk personale og
psykologer.

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samveers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pd voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.b

Barn og unge er i grundskoletilbud. Dette bedemmes pa baggrund af interview med bgrn / unge, medarbejdere og ledelse, samt fremsendt
dokumentation som bekrzefter at alle barn og unge er visiteret til et skoletilbud og gar i enten tilbuddets eget skoletilbud eller ekstern skole.
Ledelsen forteeller at der er et stort fokus pa at arbejde henimod at bern / unge blive skoleparate i forhold til den almindelige grundskole.

Der er endvidere lagt vaegt pa, at barn / unge kan indga delvis i ekstern skole og fa undervisning i enkelte fag, hvor de er pa alderssvarende niveau
og klar til at indga i den almindelige grundskole.

Barn/ unge fortaller ved interview at de alle gar i skole. Det fremgar af interview med ledelsen og medarbejderne, at den interne skole har
gennemgaet en reorganisering, der har medfert et betydeligt kvalitetslaft, der viser sig som gget trivsel i skolen og at der blandt barn / unge er en
positiv kultur i forhold til at ga i skole og barn / unge seger lzererne og er glade for dem.
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Socialfilsyn €4ST Hsiss.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskeeftigelse.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.d

Bgrnene har stabilt fremmade i deres grundskoletilbud. Dette bedgmmes pa baggrund af interview, hvor medarbejdere og ledelse oplyser, at der
er taet pa 100% fremmeade dagligt og at fremmadet bliver registreret i bade ekstern og intern skole. Ledelsen og medarbejderne forteeller
endvidere, at barnene bliver fulgt til den interne skole af paedagogerne og kert til eksterne skoler.

Det fremgar af undervisningsministeriets hjemmeside at tilbuddet gennemfarer trivselsundersegelser i skolen og at + 80 % af elevgruppen ses i
trivsel. Der er et teet samarbejde med eksterne skoler, blandt andet via Aula og ved at lerere inviteres med til statusmader. Tilbuddet har i det
seneste ar valgt at bruge en del af lzererstaben fra den interne skole som vikar i bo-afdelingerne. Dette har haft positiv betydning for
sammenhaengskraften i behandlingstilgangen og bern/unges tilknytning til skolen.
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Socialtilsyn @AST sk
E Selvsteendighed og relationer

Et centralt mal med den sociale indsats er at understotte, at borgerne i sG hej grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne @nsker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pa sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilvcerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvstaendigt voksenliv. Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets dbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og evrige netvaerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pé at understatte gode relationer til eventuelle saskende og til venner. Det er desuden centralt, at bernene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Behandlingsinstitutionen Magnoliegarden i meget hgj grad har opmaerksomhed pa bgrnenes selvstaendighed.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad stetter barnene i deres relationer og sociale kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad inddrager og understgtter bgrnenes deltagelse i lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad understatter bgrnenes kontakt til familie og netvaerk, under hensyn til individuelle gnsker, behov og
forudsaetninger.

Gennemsnitligbedemmelse 4,5

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opnd selvsteendighed

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet styrker i hgj grad borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvstaendighed.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet arbejder systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og selvstaendighed.
At tilbuddet tilbyder indsatser, der understgtter bgrnenes sociale kompetencer og selvstaendighed.

At tilbuddet prioriterer samskabelse med det omgivende samfund.

At tilbuddet understgtter barnenes kontakt til familie og netvaerk.
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Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte udvikling of borgernes kompetencer til at indga i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller mal for barnenes sociale relationer og selvstaendighed, dokumenterer og fglger op herpa. Dette bedemmes pa baggrund af
tilsendte handleplaner, statusrapporter samt udskrifter fra dagbogs systemet SOFUS. Af handleplaner og statusrapporter ses det, at der er mal
bernenes sociale relationer og selvstaendighed. Af dagbogsnotaterne fremgar det, at de enkelte notater kategoriseres efter hvilke mal
(Fokuspunkter), de relaterer sig til. Dermed dokumenteres der malrettet i forhold til de enkelte mal som laegger sig tydeligt op ad kommunens
handleplan. Medarbejdere og ledelsen oplyser i interview, at den sociale udvikling og selvstaendighed vaegtes og der give en raekke konkrete
praksis eksempler pa hvordan, tilpasset det individuelle barn/ung. Ledelsen oplyser, at Magnoliegardens psykologer er inde over samtlige
bernesager og bidrager med, at skabe sterre teoretisk forstaelse i arbejdet omkring det enkelte barn/ung.

Tilbuddet inddrager barnene i at saette egne mal for sociale relationer og selvstaendighed. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets
dokumentationspraksis samt beskrivelsen af kontaktpaedagogernes struktur og rutiner i forhold til at skrive statusrapport og afvikle indledende og
opfelgende samtaler med b@rn/unge. Her ses det, at bgrn /unge inddrages i samtaler op til planlagte behandlingsmeder og inviteres til
statusmeder (i relevant og alderssvarende omfang) Formalet er at fa barnenes perspektiv og give dem en reel oplevelse af medansvar for egen
udvikling. Barnene har mulighed for at fa tilfgjet deres meninger under saerskilt punkt i statusrapporten. Efterfglgende gennemgas rapporten med
bgrnene.

Det vaegtes i bedesmmelsen, at de 4 barn/unge Socialtilsynet ved dette ars tilsynsbesgg har talt med, havde kendskab til og forstaelse for deres
fokuspunkter, eller hvad de skulle arbejde med at blive bedre til, samt at de selv gav udtryk for at blive inddraget omkring udarbejdelsen af disse.

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.b

Bernene deltager i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Dette bedemmes pa baggrund af, at ledelse og medarbejdere ved interview
oplyser, at der laegges vaegt pa, at bern og unge i takt med at de er klar til det, opfordres til at deltage i fritidstilbud pa lige vilkar med ikke anbragte
barn. Tilbuddet oplyser at de har udvalgte klubber og foreninger som har et starre fokus pa at kunne rumme bgrn / unge fra Magnoliegarden.
Nogle barn gar til to aktiviteter, og andre har brug for voksenstgtte i aktiviteterne. Tilouddet samarbejder pa tveers af afdelingerne, sa logistikken i
forhold til transport og voksenstatte kan fungere. Tilbuddet benytter sig desuden af de tilbud, der er i det omgivende miljg sdsom bibliotek,
svgemmehal, festivaller m.v.

Tilbuddet har en systematisk praksis for at understgtte bgrnenes deltagelse i naermiljget med udgangspunkt i den enkeltes @nsker, behov og
forudsaetninger. Dette bedgmmes pa baggrund af, at det oplyses til Socialtilsynet at omkring 3 ud af 19 bgrn og unge gar i eksterne skoler, at
barn/unge ved interview forteeller at de har mulighed for at tage venner med hjem. Samt at venner kan overnatte.
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Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres ensker og behov kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i dagligdogen.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c

Barnene har kontakt til og samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen. Dette bedgmmes pa baggrund af interview med bgrn/unge, som
forteeller at de tager pa samveer, har ringe aftaler og far beseg af familie og netvaerk pa Magnoliegarden. De forteeller desuden at de har kalendere
som tydeligt angiver samvaersplaner og ringeaftaler og at dette giver overblik og noget at se frem til.

Ledelse og medarbejdere giver udtryk for, at barnene har kontakt til og samveer med deres familie og netveerk i sa vid grad det er muligt og i
overensstemmelse med bgrn/unges gnsker. Tilbuddet laegger stor vaegt pa foraeldresamarbejdet, og har en selvsteendig lejlighed til samvaer, hvor
foraeldrene kan afvikle samvaer enten i fa timer eller med overnatning.

Tilbuddet understatter barnenes kontakt og samvaer med familie og netvaerk med udgangspunkt i deres gnsker og behov. Dette bedemmes pa
baggrund af, at medarbejdere oplyser, at der lgbende vurderes pa kontakten, at barnene har ringeaftaler med deres foreeldre og bern og unge
keres til samvaer i det omfang dette vurderes ngdvendigt.

Derudover har hovedparten af bgrn/unge mobiltelefoner og adgang til bade internet og tilbuddets telefon ved behov.

Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 2.f

Tilbuddet har en systematisk praksis for at sikre, at bgrnene har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres
liv. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbuddet har en primarpaedagogordning, der understatter relations dannelsen til en voksen med positiv
betydning for barnets liv. Ledelse og medarbejdere giver udtryk for, at de hver iszer er er meget bevidste om at indga i samspil med samtlige
barn/unge, og dermed ikke kun det barn, som man er primaerpaedagog for. Ledelse og medarbejdere oplever, at bernene bruger bade deres
primaerpaedagog og de avrige voksne, og der er mulighed at skifte primaerpaedagog hvis der er et reelt sammenbrud i relationen, hvilket dog
sjeeldent sker. P& den ene afdeling har barnet to primaerpaedagoger, da medarbejderne synes det er rart at have en kollega at sparre med omkring
barnet. Desuden giver det barn/unge en oplevelse af at flere voksne kan vaere serligt vigtige. Den afdeling som fastholder arbejdet med 1 primaer
paedagog er bevidste om at gvrig personalegruppe har et solidt kendskab til borgergruppen og stiller sig til radighed i en relations dannelse.

Andet i forhold til indikator 2f:

Magnoliegarden har haft en hgj personaleomsaetning og et stort vikarforbrug. Dette ses fortsat at veere normaliseret og
personalesammensaetningen er hensigtsmaessig med en hgj grad af fastansatte uddannede socialpaedagoger. Der er i den seneste periode ansat en
del nye medarbejdere da tilbuddet har gendbnet en afdeling, pa grund af stigende antal visitationer.

Ikke fastansatte medarbejdere er dels faste vikarer, dels egen personalegruppe som daekker internt, hvilket understgtter og styrker en tryg og
fortrolig voksen relation.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdlgruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de vaigte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mdl skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggare, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Behandlingsinstitutionen Magnoliegarden i hgj grad formar at skabe sammenhaeng mellem tilbuddets malsaetning,
malgruppe og metoder.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad redeggr relevant for valgte metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i hgj grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at bernene i hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i hgj grad opstiller konkrete mal for de enkelte barn/unge, dokumenterer og fglger op herpa.
Socialtilsynet vurderer, at barnenes / de unges mal i hgj grad har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad benytter resultatdokumentation til at synliggere og forbedre tilbuddets indsats.

Gennemsnitligbedommelse 4,0

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet arbejder i hgj grad med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der farer til positive
resultater for borgerne.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet arbejder med en tydelig malgruppebeskrivelse og sikrer relevant visitation inden for denne.
At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til borgernes trivsel og udvikling.

At tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal for bernenes trivsel og udvikling.

At tilbouddet arbejder systematisk med mal, dokumenterer og falger op herpa.

| de anvendte metoder pa Magnoliegarden er der et stort fokus p& Miljeterapi qua levemiljgets betydning, , genkendelighed og gentagelser, jeg-
stgttende samtaler, spejling og struktur. Desuden arbejdes der med mentalisering og Low arousal. Metoderne tager afsaet i de valgte faglige
tilgange og vurderes at kvalificere behandlingsarbejdet, samt komplementerer hinanden. Socialtilsynet vurderer at personalet er dygtige til at
etablere en struktur og forudsigelighed i hverdagen, der samtidig indeholder et mal af individuel fleksibilitet, sa bern / unge ikke slar sig pa
strukturen og samtidig modtager et individuelt tilrettelagt tilbud.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og malgrupper.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.a

Tilbuddet anvender tilgange og metoder, der er relevante for malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af at det i interviews med medarbejdere
og ledelse bekreeftes, at faglige tilgange i praksis er velafgreensede dele af miljgterapien og mentalisering. Disse tilgange komplementerer hinanden
og opleves velvalgte og implementerede i praksis, igennem de valgte metoder.

| de anvendte metoder pa Magnoliegarden er der et stort fokus pa Miljgterapi qua levemiljgets betydning, , genkendelighed og gentagelser, jeg-
stottende samtaler, spejling og struktur. Desuden arbejdes der med mentalisering og Low arousal. Metoderne tager afsaet i de valgte faglige
tilgange og vurderes at kvalificere behandlingsarbejdet, samt komplementerer hinanden. Socialtilsynet vurderer at personalet er dygtige til at
etablere en struktur og forudsigelighed i hverdagen, der samtidig indeholder et mal af individuel fleksibilitet, sa bern / unge ikke slar sig pa
strukturen og samtidig modtager et individuelt tilrettelagt tilbud. Ved interview med barn / unge beskriver de selv tydeligt arbejdet med egne mal,
deres behov for stabilitet og hvordan der er individuelle mal, rammer og aftaler i forhold til behov og alder.

Behandlingstaenkningen er ved tidligere tilsyn beskrevet af tilbuddets psykologer og Socialtilsynet finder overensstemmelse imellem dette og den
praksis som ses i bade fremsendt materiale, i ledelsens beskrivelse af organisationen og i medarbejdernes praksis-forteellinger. Desuden ses tegn
pa et feelles fagligt sprog i medarbejdergruppen, med referencer til den faglige tilgang og de valgte metoder.

Magnoliegardens psykologer deltager pa behandlingsmeder, ved gennemgang af barn pa P-meder og i det terapeutiske behandlingsarbejde med
barn/unge. De bidrager med at folde behandlingstilgangen ud, pa baggrund af en faglig forstaelse af barn / unges vanskeligheder og udvikling.
Herved sikres, at der er en rad trad imellem faglige tilgange og metoder, dette understgttes yderligere igennem korte labende undervisningsforlgb
af medarbejdere i relevante udvalgte temaer.

Tilbuddets barn svarer til tilbuddets godkendte malgruppe. Dette bedemmes pa baggrund af malgruppebeskrivelse pa tilbudsportalen,
sammenholdt med de faktisk indskrevne bgrn og unge (belyst ved fremsendt borgerliste, eksempler under rundvisning og i interview.) Det opleves
at de 3 afdelinger pa relevant made er differentierede i forhold til alder. Der arbejdes med at skabe en familie-lignende konstruktion pa hver
afdeling. Der er Igbende dialog om og evaluering af sammensaetning af malgruppe pa p-mader, herunder om barns/unges behov tilgodeses i
tilstraekkelig grad, i forhold til udfordringer og alder. Der er Igbende fokus pa at skabe aktiviteter, som er aldersopdelte, pa tveers af afdelingerne.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mél for borgerne til lebende brug for egen Icering og forbedring aof indsatsen.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.b
Tilbuddet har en systematisk praksis for at opsaette, dokumentere og falge op pa mal for bern / unge. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt
materiale samt interview med medarbejdere og ledelse.

Medarbejdere fortzeller samstemmende at der dokumenteres dagligt. Fokuspunkter er synlige i dagbogs systemet SOFUS og dermed aktive i
personalets bevidsthed. Af dagbogsnotaterne fremgar det, at de enkelte notater knyttes til et fokuspunkt, sa det bliver muligt at opsamle og
evaluere pa udvikling. Der foretages scoring pa fokuspunkter.

Handleplaner og statusbeskrivelser fremstar kvalificerede og nar rundt om hele barnets samlede situation. Statusbeskrivelser laegger sig tydeligt op
af kommunernes handleplaner. Fokuspunkter revideres Igbende og som minimum ved statusmader. Alle bgrn/ unge inddrages i dette i forhold til
relevans og alder. Ved triangulering med anbringende kommuner udtales der samstemmende stor tilfredshed med kvaliteten af status,
evalueringer og opfalgning pa bern/unges udvikling.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der laeres af arbejdet med barnenes/de unges mal. Dette bedemmes pa baggrund af beskrivelse af
dokumentationsarbejdet, implementerede maderul (statuskonferencer, supervision mv.) samt oplysninger fra tilbudsportalen. Tilbuddet har i de
seneste ar opgraderet deres dagbogssystem. Dagbog pa afdelingerne og i skolen er rygraden i Magnoliegardens arbejde med
resultatdokumentation. Alle informationer samles her og anvendes i forbindelse med status pa det enkelte barn, hvert halve ar. Tilbuddet
anvender ICS-modellen til status. Alle bern er pa halvarlig behandlings-konference, dels internt, dels eksternt i forbindelse med statusmader

Bern / unges udvikling gennemgas med faste intervaller pa afdelingsmaderne og primaerpaedagogen afholder bgrnesamtaler.

Der udarbejdes referat fra alle mader. Referaterne er dynamiske og skal give mulighed for at udggre dokumentation for de resultater og den
udvikling barnet allerede har gennemgaet, men ogsa retningsgivende pa, hvad der fremadrettet skal arbejdes med. Al planlagning koordineres
med den interne skole, avrige afdelinger og eksternt med sagsbehandler og forzeldre, i det omfang det giver mening.
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Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.c

Tilbuddet tager udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune. Dette bedemmes pa baggrund af tilsendte handleplaner og statusskrivelser.
Samt pa baggrund af triangulering med anbringende kommuner, som samstemmende fortzeller at de oplever at tilbuddet tager udgangspunkt i
handleplanens mal, nar der udarbejdes fokuspunkter for de enkelte barn/unge, hvilket ogsa ses i de tilsendte statusrapporter.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater pa individuelt niveau. Dette bedemmes pa baggrund af modtaget materiale vedr.
resultatdokumentation pa individ niveau, heraf fremgar det at tilbuddet anvender forskellige malemetoder til at felge op og holde fokus pa
udvikling hos det enkelte barn/ung. Desuden fremgar det af interview med medarbejdere og ledelse, som forteeller om udvikling hos bade barn og
unge. Dette males desuden pa graden af barn som kan ga i ekstern skole, deltage i fritidsaktiviteter og etablere venskaber. De bgrn / unge som
tilsynet talte med, forteeller om egen udvikling, fremtidsdremme og bade kort og langsigtede mal.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktgrer. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejdere og ledelse, hvori det
fremgar, at tilbuddet samarbejder med distriktspsykiatri, PPR, UU-vejleder, kommunale sagsbehandlere, en raekke eksterne skoler og
fritidsforeninger. Ledelsen oplyser, at der i hgj grad er fokus pé at have et meget bredt samarbejde, for at kunne stette bgrn / unge i en sund
udvikling, og derved opna de udarbejdede mal.

Anbringende kommuner oplever samstemmende et tilbud som samarbejder aktivt og professionelt, med sigte pa en god anbringelse og udvikling
for borgere.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmeessig brug af rusmidler. Det kan ogsa veere i forhold til feerden pd sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddrogelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin pcedagogiske indsats har fokus pd at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til labende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det vaesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant faglig viden om forebyggelse af vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets madlgruppe, og at de kan handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Magnoliegarden i hgj grad understetter bgrnenes/de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel.
Socialtilsynet vurderer, at barnene/de unge i hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad respekterer bgrnenes/de unges selvstaendighed, selvbestemmelsesret og integritet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad tilretteleegger dagligdagen med et hensyn til barnenes/de unges @nsker og behov.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hej grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser, vold og overgreb.

Gennemsnitligbedommelse 4,3

Kriterium 4

Tilbuddet understaotter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet understgtter i hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet understgtter bgrnenes/de unges selvstaendighed, selvbestemmelse og integritet.

At tilbuddet prioriterer bernenes/de unges muligheder for at kommunikere gnsker og behov.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendt.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 4.a

Tilbuddet har en daglig praksis, der afspejler respekt for bern /unges selvsteendighed og integritet tilpasset malgruppens og den enkeltes
forudseetninger. Dette bedemmes pa baggrund af interview med barn /unge, medarbejdere og ledelse samt rundvisning og fremsendt
dokumentation. Barn / unge udtaler, at de foler sig hert, at de synes medarbejderne gerne vil dem, og at det er muligt at ga til en af
medarbejderne, hvis de har brug for at snakke eller har behov for hjeelp. Ledelsen beskriver, at der arbejdes med relations-dannelse, hvor barn/
unge bliver hert, set og anerkendt. Medarbejderne oplyser ligeledes, at veerdier som dialog, struktur og anerkendelse af den enkelte som individ, er
vigtige for at bern/unge kan udvikle sig, danne relationer og tage medansvar for eget liv. Medarbejderne fortzeller, at bern/ unge lgbende har
mulighed for at komme med gnsker og forslag ved bernemeder hver 14. dag pa de enkelte afdelinger. Derudover har tilbuddet kultur for at have
et elevrad for barn/unge. Der er i gjeblikket ingen barn som har lyst til at sidde i et sddant, men tilbuddet forsager jeevnligt at motivere bgrn og
unge. Medarbejderne forteeller endvidere, at der er fokus pa én-til-én tid med barnet dagligt, for at sikre, at barnet fgler sig hart og forstaet.

Andet i forhold til indikator 4a
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres gnsker og behov.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 4.b

Bern/ unge i tilbuddet inddrages i beslutninger vedrgrende sig selv. Dette bedgmmes pa baggrund af, interview med barn / unge, medarbejdere og
ledelse samt fremsendt dokumentation. Heraf fremgar det at tilbuddet systematisk afholder barnesamtaler med faste intervaller med
primaerpaedagog samt inden behandlingsmeder og at bern / unge inviteres med til statusmeader (hvor det findes relevant).

Bern/unge i tilbuddet inddrages systematisk i beslutninger vedrerende hverdagen i tilbuddet. Dette bedgmmes pa baggrund af, samme kilder som
ovenstaende. Bgrn / unge oplyser at de deltager i planlaegning af mad og madlavning pa skift, at de har mulighed for at komme med forslag til
feelles aktiviteter og er medbestemmende i weekendens aktiviteter. Bgrn /unge forteeller desuden at der er mulighed for individuelle aftaler f.eks.
vedrgrende sengetider, telefonaftaler og mulighederne for at deltage i aktiviteter uden for Magnoliegarden.

Medarbejderne oplyser, at der holdes barnemeader pa hver enkelt afdeling hver anden uge, men at det er en udfordring at skabe en positiv kultur
omkring dette med en forventning om deltagelse. Her er der mulighed for at tale om husregler, trivsel, fordeling af opgaver og bgrn / unge kan
komme med ensker og forslag. Der tages her hensyn til aldersforskel, og der deles evt. op i aldersgrupper, for at sikre at alle hgres. Der er fokus pa
struktur pa mederne, og medarbejderne har pa personalemgde mulighed for at sikre en fzelles tilgang. Medarbejderne fortzeller, at barn/unges
gnsker efterfalgende tages op pa personalemade, hvor de draftes og opfyldes sa vidt det er muligt. Der er ogsa fokus pa at tilgodese det enkelte
barn/unge, i kontinuerlige samtaler med primaerpaedagog hvor der snakkes ud fra det enkelte barns behov.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet understgtter i meget hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for det enkelte barns/den enkelte unges samt malgruppens trivsel.
At tilbuddet har en praksis, der understgtter og prioriterer bgrnenes/de unges adgang til sundhedsydelser.

At tilbuddet prioriterer indsatser, der modsvarer bgrnenes/de unges behov i forbindelse med udvikling og opretholdelse af deres fysiske og
mentale sundhed

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.a
Bern/unge trives i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af interview med bgrn / unge, medarbejdere og ledelse.

Dette giver samstemmende et billede af at bern /unge trives i tilbuddet. Af modtaget dokumentation fremgar det at barn / unge udvikles og trives.
De barn / unge Socialtilsynet talte med gav udtryk for at veere glade for at bo pa Magnoliegarden. De aldste unge som Socialtilsynet talte med,
kunne se tilbage i tiden og tydeliggare egen udvikling og trivsel. Tilouddet er velovervejet i forhold til at bern / unge skal passe til malgruppen, for
at have optimal mulighed for at udvikle sig og komme i trivsel.

Tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for de elementer og forhold, der skal til for at skabe trivsel for malgruppen, den samlede gruppe
af barn/ unge og for den enkelte det enkelte barn/den enkelte unge i tilbuddet. Dette bedesmmes pa baggrund af samme kilder som ovenstaende.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddets generelle praksis inkluderer en lang raekke implementerede strukturer i hverdagen, der kan understgtte barn /
unges trivsel. Bade pa individ niveau og pa gruppe niveau. Herunder et stort fokus pa levemiljgets betydning i bade bo-afdelinger og skole.
Desuden ses et veltilrettelagt behandlingsarbejde, opdaterede statusplaner med operationelle individuelle mal, et generelt fokus pa bgrn /unges
trivsel, teet samarbejde med sagsbehandler og forzeldre, opdateret viden om og fokus pa magtanvendelser, teet og fokuseret relations arbejde med
hver enkelt barn/ung ved primaerpaedagoger, hvori den enkelte hares og anerkendes og lgbende efteruddannelse af medarbejdere.
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Indikator 5.b

Borgerne har med stotte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 5.b

Bernene/de unge i tilbuddet har adgang til relevante sundhedsydelser. Dette bedgmmes pa baggrund af interview med barn/unge, medarbejdere
og ledelse, hvoraf det fremgar, at barn / unge har adgang til laege, tandlaege og andre relevante sundhedsydelser. Der er desuden i tilbuddet
tilknyttet egne psykologer som indgar i behandlingsarbejdet.

Tilbuddet har mulighed for at ledsage bern/unge til nedvendige sundhedstilbud, hvilket bedemmes pa baggrund af samme kilder som
ovenstaende, hvoraf det fremgar, at medarbejderne deltager ndr barnet/den unge har behov for stette.

Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 5.c
Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af barn/unges fysiske og mentale sundhed.

Dette bedemmes pa baggrund af interview med bgrn/unge, medarbejdere og ledelse hvoraf det fremgar, at barn/ unge kan gnske at deltage
fritidsinteresser og der er fokus p3, at dette skal vaere en succes for barnet/den unge. Tilbuddet har et taet samarbejde med en raekke foreninger
som har viljen og lysten til at rumme bgrn / unge som har brug for stgtte i overgangen til deltagelse i aktiviteter udenfor tilouddet. Pa samme
made vaelger tilbuddet at prioritere deltagelse / fglgeordning som understgttelse for barn/unge.

Tilbuddet har mange interne tilbud om fysiske aktiviteter. Bgrn / unge har egne cykler, egen aktivitetssal, bordtennis, forhindringsbane og
multibane, som benyttes dagligt. Der er desuden sanserum og arbejdes med paedagogisk massage.

Der er fokus pa at danne og vedligeholde venskaber udenfor tilbuddet. Venner til barn / unge pé tilbuddet har mulighed for at komme pa beseg.

Tilbuddet har fokus pa sund kost. Medarbejderne fortzller at der fortsat arbejdes med fokus pa sund kost. Bl.a ved hjalp af sparring med ekstern
kostvejleder. Tilbuddet har faelleskgkken som planlaegger og indkaber mad. En stor del af kosten er gkologisk. Begge afdelinger har i hverdagene
en fast maddag, hvor bgrn / unge og medarbejdere i faellesskab planleegger menu, kgber ind og laver mad. | weekender laves der mad pa de
enkelte afdelinger, og ogsa her er barn / unge inddraget. En afdeling har i den seneste periode haft et saerligt fokus pa sund mad, maengder og
maethedsfornemmelse. Dette ses at vaere velovervejet og inkluderes i kulturen omkring maltidet. Alle bgrn og unge kan tilgad mad og drikke
udenfor maltiderne. Her tilbydes frugt/ gnavegrent og rugbrad.

Tilbuddet har to psykologer ansat i 1,5 stilling, som blandt andet indgar i sparring omkring det enkelte barn / ung i forhold til udarbejdelse af
behandlingsplan, har samtaler med bgrn / unge og giver mulighed for sparing med medarbejdere, i forhold til saerlige udfordringer omkring
trivsel og udvikling hos bagrn/unge eller ved magtanvendelser.

Der er en medicinansvarlig pa hver afdeling. Der foreligger medicininstrukser pa afdelingerne.

Tilbuddet opstiller mal for barn/ unges fysiske og mentale sundhed, dokumenterer og felger op herpa. Dette bedemmes pa baggrund af samme
kriterier som ovenstaende, samt fremsendt dokumentation, hvoraf det fremgar at der opstilles mal og fokuspunkter og falges op pa handleplanens
mal.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet forebygger magtanvendelser i hgj grad.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger magtanvendelser.

At tilbuddet sikrer opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

At tilbuddet har procedurer for forebyggelse, handtering og lzering af magtanvendelser.
Andre forhold:

Socialtilsynet bemaerker at tilbuddet fortsat arbejder malrettet og professionelt med handteringen af magtanvendelser, bade paedagogisk og
administrativt.
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Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgds.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 6.a

Tilbuddets paedagogiske indsats medfarer delvist, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas. Dette bedemmes pa baggrund af gennemgang af
fremsendt materiale, samtale med bgrn / unge og interview med medarbejdere og ledelse. Tilbuddets valgte metodetilgang vurderes at vaere
konfliktnedtrappende, ved et kontinuerligt fokus pa den trygge relation, samt en anerkendende og jeg-stettende tilgang til bern / unge.

Tilbuddet har opdateret viden og faerdigheder, der understetter at magtanvendelser sa vidt muligt undgas. De medarbejdere som tilsynet talte
med, har kendskab til korrekt registrering af magtanvendelser. Pa samme made er medarbejderne tydelige i forhold til praksis omkring
personalegruppens lzering af udferte magtanvendelser og i hvilke fora dette tages op. Tilbuddet har, qua de psykologer som er ansat pa tilbuddet,
mulighed for at give kvalificeret intern supervision pa magtanvendelser, ved behov. Der afvikles Igbende kursus internt vedr. magtanvendelser.
Socialtilsynet bemaerker at ledelsen har opmaerksomhed pa at nye medarbejdere, besidder opdateret viden for det specifikke omrade og
gennemfarer relevant kursus. Ved samtale med ikkefastansatte medarbejdere, opleves det at de er velorienterede og har kendskab til handtering af
magtanvendelser, far sparring og fortzeller om opfglgende samtaler efterfalgende med bern og unge.

Tilbuddet har malrettet og ordentligt, arbejdet med at fa lavet en tydelig struktur omkring handtering af magtanvendelser, hvilket har givet en
sterre transparens i forhold til afrapportering, type af magtanvendelser og efterbehandling i personalegruppen.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan hdndtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pd disse med henblik pd lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 6.b

Tilbuddet har en praksis der sikrer kvalitet i dokumentation og indberetning af magtanvendelser. Dette bedemmes pa baggrund af
dokumentanalyse og udarbejdelse af magtanvendelsesprofil, samtale med bgrn / unge og interview med medarbejdere og ledelse, hvoraf det
fremgar, at tilouddet har revideret intern procedure for registrering og handtering af magtanvendelser med henblik pa at sikre kvalitet i
dokumentation og indberetning.

Socialtilsynet bemaerker, at tilbuddet siden sidste tilsynsbeseg har indberettet magtanvendelser rettidigt og korrekt. Det fremgar af de fremsendte
registreringer at tilbuddet konsekvent og ordentligt har arbejdet med at optimere korrekt handtering af skemaer. Dette er sket bredt henover
organisationen, saledes at b bo-afdelingerne varetager opgaven i overensstemmelse med gzeldende regler.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der tages ved lzere af magtanvendelser med henblik pa forebyggelse. Dette bedemmes pa baggrund af
gennemgang af fremsendt materiale og interview med ledelse og medarbejdere, hvoraf det fremgar, at magtanvendelser gennemgas pa
ferstkommende P-made, ligesom der er procedure for, hvorledes gennemfgrte magtanvendelser evalueres med pagzeldende barn/ung.
Medarbejdere drefter barnets / den unges perspektiv, samt dennes refleksioner, med henblik pé at undga lignende situationer. Desuden kan det
forleb der farte til magtanvendelse bringes op i supervision.

Socialtilsynet bemaerker, at tilbuddet med fordel kan optimere deres opmarksomhed pa at inddrage borgerens perspektiv yderligere i
magtanvendelses indberetningen.

Tilbuddet har valgt at gennemfare en intern uddannelse for hele personalegruppen (sept.21 - juni 22) i Low Arousal, med henblik pa yderligere
fokus pa at kunne nedbringe antallet af magtanvendelser.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger vold og overgreb i hgj grad.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb.

At tilbuddet sikrer opdateret viden om forebyggelse, handtering og lzering i forhold til vold og overgreb.
At tilbuddet har en systematisk praksis for registrering og dokumentering af vold og overgreb.

Andre forhold:

Der er ved vurderingen lagt vaegt pa, at tilbuddet har udarbejdet en beredskabsplan for at forebygge overgreb, som er kendt af medarbejderne, og
medarbejderne kan redeggre for, hvordan vold og overgreb forebygges og handteres i tilbuddet.
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Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 7.a

Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der er forebyggende i forhold til vold og overgreb.

Dette bedemmes pa baggrund af oplysninger fra tidligere tilsyn og fremsendt materiale, der naevner relevante forebyggende tilgange, sa som
tilbud til personalet om sparring hos psykolog efter alvorlige haendelser. Ledelsen savel som personalet, fortzeller detaljeret om enkelte barn og
deres specifikke udfordringer, hvilket viser at bade ledelsen og personalet har indgaende kendskab til specifikke barn/ unge med udadreagerende
adfzerd. Det indgaende kendskab, er i sig selv forebyggende. Det bedemmes endvidere pa baggrund af tilbuddets valgte metodetilgang, der
vurderes konfliktnedtrappende ved at veere anerkendende, jeg-stettende og vaerdsaettende.

Tilbuddet har en systematisk praksis, der sikrer opdateret viden, forebyggelse, handtering, registrering og laering af vold og overgreb. Dette
bedemmes pa baggrund af samme kilder som ovenstdende. Tilbuddet har udarbejdet en beredskabsplan for at forebygge overgreb, som er kendt
af medarbejderne. Det er oplyst, at tilbuddet har individuelle regler for de enkelte barn, som f.eks. at nogle barn kun ma lege med aben der, nogle
bern ikke m& sove sammen, og at der findes forskellige retningslinjer i forbindelse med kaerester. Der ggres meget ud af overlappet
medarbejderne imellem. Medarbejderne har tidligere givet udtryk for, at det for dem ikke er vanskeligt at navigere i, at det ikke er de samme
regler, der gzelder for alle bern/unge. Barnene inddrages systematisk i efterbehandlingen af voldsomme episoder.

Tilbuddet har fremsendt registreringer om vold og overgreb mod personalet, som dokumentation for deres registreringspraksis.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmeessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og skonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug af ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Behandlingsinstitutionen Magnoliegarden i hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering og bemanding i hgj grad er hensigtsmaessig og understgtter, at bgrn og unge trives i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ledelse i hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel hos medarbejderne og medarbejderne
forteeller om gget trivsel.

Gennemsnitligbedommelse 4,8

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet har i hgj grad en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet.
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet prioriterer ekstern supervision for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

At tilbuddets gverste ledelse er aktive i den strategiske og organisatoriske ledelse af tilbuddet.
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Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.a

Ledelsen har relevant uddannelse og erfaring. Dette bedgmmes pa baggrund af fremsendt dokumentation og interview med medarbejdere og
ledelse herunder afd. ledere, hvoraf det fremgar at forstander er uddannet laerer og socialpaedagog og har efteruddannelse som miljgterapeut.
Forstander har desuden relevant lederuddannelse. Afdelingsledere er delvist uddannede miljgterapeuter og en har diplomuddannelse i
socialpaedagogik. Bade forstander og afd. ledere har mange ars erfaring med malgruppen i tilbuddet. Udover dette er der skoleleder for den
interne skole, som indgar i ledelseslaget.

Ledelsen opdateres lgbende med ngdvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af fremsendt dokumentation og forstander CV, hvoraf
det fremgar at ledelsen i samspil med bade kommunal driftsherre og eget internt uddannelsesforlgb, opdateres med relevant efteruddannelse.

Afdelingsledere opdateres Igbende med relevant efteruddannelse og deltager i planlagt intern efteruddannelse i tilbuddet. Senest nyligt afsluttet
forleb om Low Arousal. Desuden er ny afdelingsleder i gang med diplomuddannelse i ledelse og har ved ansaettelse faet lovning pa at dette
uddannelsesforlgb kan fortsaettes.

Ledelsen udever en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de nadvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af
samme kilder som ovenstadende. Afdelingsleder oplyser ved rundvisning de som ledelse gar meget for at vaere synlige og deltage i hverdagen.
Medarbejderne giver udtryk for stor tilfredshed med afdelingsledere, og begrunder det i, at de er tilgaengelige og strukturerede, har menneskelig
indsigt og relevant faglig viden. Afdelingslederne tegner rammen og paedagogerne har medansvar for det paedagogiske arbejde. Afdelingslederne
er taet pa og ser det enkelte barn, idet de dagligt er pa tilbuddet og ved hvad der rgrer sig.

Medarbejderne forteeller, at en stgrre ledelses- og organisationsmaessige a&endring for et par ar siden har givet starre tveerfaglighed og
arbejdsglaeden er blevet starre. Skolen er blevet reorganiseret, og bgrnetallet er i det seneste ar igen steget. Det oplyses fra flere sider, at
reorganiseringen af skolen i hgj grad er lykkedes og at bgrnene trives, hvilket underbygger, at ledelsen har de ngdvendige kompetencer til at
foretage sterre udviklingsopgaver med succes. Samarbejdet pa tvaers af afdelinger er ogsa markant forbedret med baggrund i en stor
ledelsesmaessig indsats.

Det har tydeligvis ogsa en effekt at tilbuddet har gennemfart en starre intern uddannelse, for den samlede medarbejdergruppe. Dette har
betydning for det fzelles faglige sprog og samstemthed i organisationen.

Derudover er det lykkedes ledelsen, at ensarte og detaljere tilbuddets resultatdokumentation. Herunder arbejdet med at tydeliggere tilbuddets
faglige tilgange og metodevalg.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.b

Tilbuddet har ekstern supervision for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejdere og ledelse som
oplyser at der er supervision for medarbejdere ca. hver 4.-5. uge og at ledelsen har supervision ca. hver 5.-6. uge. Denne supervisor er den samme
som det seneste ar har gennemfert efteruddannelse pa tilbuddet. Han er saledes bekendt med faglige tilgange og metoder og malgruppen.
Medarbejderne oplyser, at de oplever, at det fungerer rigtig godt. Her er det iseer medarbejdernes supervisionsbehov der er i fokus, og
supervisionen kan eksempelvis omhandle szerlige udfordringer som udtreetter medarbejdere eller dynamikken i gruppesammensaetningen.
Derudover benyttes interne psykologer til sagssupervision.

Ledelsen benytter Cand. Psyk / udviklingskonsulent til supervision og er meget tilfredse med nuvaerende supervisor.

Tilbuddet benytter sig af ekstern sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedgsmmes pa baggrund af samme kilder som ovenstaende, hvor det
beskrives at der sparres med relevante eksterne samarbejdspartnere fx barne/unge psyk., lerere pa eksterne skoler og sagsbehandlere.

Tilbuddet har en fast praksis for faglig og personalemaessig sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af samme kilder
som ovenstaende.

Daglige overlap med kollegial sparring.

1 x ugentlig sparring pa handleindsatsen med kollegaer, afdelingsleder og psykolog.

2 x arlige behandlermader pa det enkelte barn hvor handleindsatsen gennemgés og vurderes med kollegaer, afdelingsleder og psykolog.

2 x arlige statusmader pa det enkelte barn hvor handleindsatsen gennemgas og vurderes med kollegaer, afdelingsleder, psykolog, barnets
foraeldre, anbringende kommune og andre for sagen relevante personer.
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Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets daglige drift varetages i hgj grad kompetent.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At ledelsen sikrer det enkelte barns/den enkelte unges kontakt og adgang til professionelle.

At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.

At ledelsen prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og begraenset personalegennemstrgmning og sygefraveer.

At ledelsen sikrer en hensigtsmaessig brug af ikkefastansatte medarbejdere.

Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.a

Ledelsen sikrer at bgrn/ unge har mulighed for tilstraekkelig og stabil medarbejderkontakt svarende til deres behov. Dette bedemmes pa baggrund
af interview med bgrn/unge, medarbejdere og ledelse. De bgrn/unge som tilsynet talte med giver udtryk for, at veere tilfredse med mulighederne
for at komme i kontakt med medarbejderne, og synes at medarbejderne gerne vil hjaelpe dem og gerne vil foretage sig ting sammen med dem.

Socialtilsynet kan af seneste opggrelse over vikarforbruget, se at forbruget har normaliseret sig og ikke vurderes at have negativ betydning vedr.
understettelse af tilstraekkelig og stabil voksenkontakt. Tilbuddet har tilgaet tidligere udfordring, ved i en periode at lade fast personale fra den
interne skole, vikariere pa bo-afdelingerne. Dette har ifglge bade medarbejdere og bern/unge haft en positiv effekt pa bade bo-afdelingerne og
skoledelen, idet medarbejdergruppen opleves samlet og med en faelles opgave.

Ledelsen sikrer at borgerne mades af personale med relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af samme kilder som ovenstdende og
fremsendt dokumentation. Hvoraf det fremgar, at medarbejdergruppen overvejende bestar af uddannede padagoger samt enkelte medarbejdere
med anden uddannelse (f.eks. paedagogstuderende, akademisk grad i ungdomspaedagogik mv.), men alligevel med kompetencer og erfaring inden
for omradet. Derudover er der ikkefastansatte medarbejdere tilknyttet, som hentes i tilbuddets eget korps af vikarer for at sikre kontinuitet og
kendskab til tilbuddet .

Det fremgar af budget 2022, at midler afsat til kompetenceudvikling ikke helt er pd gennemsnits niveau. Der er i 2021-22 gennemfert
uddannelsesforleb i Low Arousal for den samlede medarbejdergruppe. Vikarkorpset har desuden faet en Pixi gennemgang af forlgbet, saledes at
de er orienteret om det sarlige fokus pa en ny metode i tilbuddet.

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pd tilbuddet er ikke pc hejere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 9.b
Tilbuddets personalegennemstrgmning er fortsat hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af interview med
ledelsen og tilbuddets seneste arsrapport pa Tilbudsportalen.

Tilbuddet har haft udfordringer med en hgj personalegennemstrgmning igennem pandemien, bl.a. som en konsekvens af at det i en periode var
nedvendigt at lukke en afdeling ned pga. faldende barnetal. Socialtilsynet vurderer at ledelsen har taget skridt til at imgdega dette og har formaet
at rekruttere uddannede paedagoger til de ledige stillinger. Tilbuddet har i den seneste periode ansat en del nye medarbejdere, da en afdeling er
genabnet som fglge af stigende visitationer.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at personalegennemstrgmningen medfgrer en lav risiko for tilbuddets kvalitet. Det seneste ars
personale gennemstrgmning antages at kunne pavirke vilkarene for kompetenceudvikling og implementering af faglige tilgange og metoder. Hvis
dertil laegges, at der igen vil kunne ses et vaesentligt vikarforbrug, sa bliver personalegennemstrgmningen - set i et barneperspektiv - veesentlig.
Dette bedemmes pa baggrund af, at malgruppen har et szerligt behov for kontinuitet og trygge tilknytningsmuligheder hos en stabil
personalegruppe, for at opna optimal trivsel og udvikling.
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Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pd hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 9.c
Tilbuddets sygefravaer er ikke hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser.

Dette bedemmes pa baggrund af interview med ledelsen samt tilbuddets seneste arsrapport pa Tilbudsportalen. Ledelsen vurderer at sygefravaeret
fortsat vil vaere aftagende i lgbet af kort tid, da dette saerligt pavirkes af fa lang-tids sygemeldinger.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det at sygefravaeret medferer en lav risiko for tilbuddets kvalitet.

Det seneste ars personale gennemstrgmning antages at kunne pavirke vilkarene for kompetenceudvikling og implementering af faglige tilgange og
metoder. Hvis dertil laegges, at der igen ses et vaesentligt vikarforbrug, sa bliver personalegennemstrgmningen - set i et bgrneperspektiv -
vaesentlig. Dette bedgmmes pa baggrund af, at malgruppen har et saerligt behov for kontinuitet og trygge tilknytningsmuligheder hos en stabil
personalegruppe, for at opna optimal trivsel og udvikling.

Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 5
Bedemmelse af Indikator 9.d
Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelaegge og udgve en systematisk

paedagogisk indsats. Dette bedemmes pa baggrund af interview med ledelse og medarbejdere herunder 2 vikarer. Vikarer forteeller ved samtale
om god og faglig introduktion til arbejdet. De oplever god stgtte fra bade faste kolleger og afdelingsledere.
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ﬂ Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er nadvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og mdigruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pé, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pa sével kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten aof et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pa borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Behandlingsinstitutionen Magnoliegardens medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere i hgj grad har
relevante faglige, relationelle og personlige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad meder borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.
Gennemsnitligbedemmelse 4,0

Udviklingspunkter
Socialtilsynet anbefaler at introduktion af nye medarbejdere, herunder ikke fastansatte medarbejdere, saettes i system og udvides til ogsa at
omfatte kendskab til anvendte metoder og dokumentationspraksis.

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder i hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har relevante faglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
At metoder og tilgange afspejles i praksis.

At medarbejderne herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og
borgernes individuelle behov og forudsaetninger.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder specialistkompetencer.
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Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.a

Medarbejderne herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Dette bedemmes pa baggrund af
interview af medarbejdere og ledelse, samt fremsendt dokumentation, hvoraf det fremgar at medarbejdergruppen hovedsageligt bestar af
socialpadagoger, herunder studerende, alle med erfaring inden for malgruppen. Ud af 22 medarbejdere er 9 ansat inden for det seneste ar. Dette
tal pavirkes dog af at tilbuddet har genabnet en afdeling som i en periode har veeret lukket ned. Der er saledes kun fratradt 2 medarbejdere i 2022.

Derudover er der ansat 2 psykologer, samleti 1,5 stilling. Herudover varetager 1 forstander og 3 afd. ledere (inkl. skoleleder) ledelsen af
Magnoliegarden.

Det vaegtes pa tilbuddet at vikarer har erfaring med malgruppen, hvorfor eget personale fra fx. skolen, ofte benyttes til at deekke vagter.
Vikarkorpset er i overvejende grad medarbejdere med relevant bachelor uddannelse samt medhjzelpere, 2/3 med erfaring med malgruppen.

Det vaegtes i bedemmelsen, at der er en fast struktur som sikrer, at samtlige medarbejdere, inklusiv ikkefastansatte medarbejdere, lgbende far
undervisning i Voksenansvarsloven og at der séledes ogsa ledelsesmaessigt, gares en indsats for at kvalificere vikarkorpset.

Medarbejdergruppen har i det seneste ar 21/22 deltaget i intern efteruddannelse, med fokus pa Low arousal.

Ledelsen oplyser, at der er fokus pa, at undervisning sker i tilbuddet, for at sikre en faelles forstaelse. Medarbejderne oplyser, at det er muligt at
komme pa kurser, og at de af ledelsen opfordres til dette. Medarbejderne har desuden farstehjaelpskursus og ledelsen star for at sikre, at disse
opdateres hvert ar.

Medarbejderne kan redeggre for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Dette bedemmes pa baggrund af interview med medarbejdere.

Der laegges vaegt pa, at medarbejdergruppen i overvejende grad har erfaring i arbejdet med malgruppen og at de derudover har eller deltager i
relevante kurser, der vurderes at vaere kompetencegivende henset til malgruppen. Der er ved sidste tilsyn givet en gennemgang af hvorledes der
dokumenters, opsaettes fokuspunkter, males pa udvikling og evalueres pa borgeres udvikling, en gennemgang som ogsa gav anledning til samtale
om faglige tilgange og paedagogiske metoder i tilbuddet . Her kunne alle medarbejdere give relevante praksis eksempler i forhold til de
paedagogiske metoder som anvendes pa tilbuddet. Medarbejderne fremstar ogsa ved dette tilsyn, fagligt kompetente, nysgerrige pa ny viden og
med tegn pa et faelles fagligt sprog, funderet i tilbuddets valgte faglige tilgange og metoder. Dette sikrer bgrn / unge udviklingsmuligheder, samt
tryghed, forudsigelighed, og struktur som malgruppen vil profitere af.

Tilbuddet har delvist en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at tilbuddet opdateres med nedvendige kompetencer. Dette bedemmes pa
baggrund af interview med medarbejdere og ledelse. Her beskrives bl.a. lgsbende opdatering omkring lovgivning vedr. magtanvendelse,
forstehjaelp og senest gennemfarsel af en intern efteruddannelse i Low Arousal. Afsatte midler til kompetenceudvikling er i 2022 lidt lavere end
gennemsnittet og tilsynet vil derfor falge dette.

Socialtilsynet anbefaler at introduktion af nye medarbejdere saettes i system og udvides til ogsa at omfatte kendskab til anvendte metoder og
dokumentationspraksis.
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Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 10.b

Det er afspejlet i samspillet med borgerne, at medarbejderne herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer. Dette
bedgmmes pa baggrund af interview med bern/unge, observationer ved tilsynsbesgget og interview med medarbejdere og ledelsen. Det fortzelles
samstemmende fra borgere at medarbejdere er sgde, taler paent til dem og gerne vil hjzelpe.

Samspillet mellem bgrn / unge og personale observeredes praeget af naervaer, respekt og faglighed. Barn /unge tilgar de voksne med tillid.
Tilbuddet fremstar som et tilbud, der generelt serger for et saet rammer, hvor personalets faglige og relationelle kompetencer kan komme i spil og
som derved giver anledning til omsorg og udvikling.

Den borgernare dokumentation fremstar deekkende og pa en made, sa den kan anvendes i praksis i hverdagen af medarbejderne, samtidig med at
den sikrer god systematik.

Ledelsen beskriver personalegruppen, som vaerende naervarende, abne og empatiske i omgangen med bgrnene/de unge, og medarbejderne
behandler bgrnene/de unge respektfuldt og anerkendende. Ledelsen oplyser, at medarbejderne i vid udstraekning tager ejerskab for den
paedagogiske opgave og er i stand til alene og i samarbejde, at lgse de fleste problemstillinger og udfere det paedagogiske arbejde som planlagt.

Medarbejderne beskriver, at de ggr meget for at opbygge gode relationer til barnene og at de i hgj grad har fokus p3, at der altid skal veere tid til at
tage en snak, hvis barnet har brug for det.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter malgruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer pa Behandlingsinstitutionen Magnoliegarden i meget hgj grad understatter formalet med tilbuddets
indsats og er velegnede til malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad understgtter bernenes de unges trivsel og tryghed.
Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hej grad tilgodeser bgrnenes/de unges behov for bade faellesskab og privatliv.

Socialtilsynet vurderer, at veerelser, feellesarealer og faciliteter i meget hgj grad fremtraeder velholdte og hjemlige.

Gennemsnitligbedommelse 5,0

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understotter borgernes udvikling og trivsel

Bedommelse af kriterium
Tilbuddets fysiske rammer understgtter i meget hgj grad borgernes udvikling og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddets fysiske rammer og faciliteter er tilpasset malgruppen og tilbuddets malszetning.

At tilbuddet sikrer og respekterer borgernes selvbestemmelse og selvsteendighed i brug og indretning af egne vaerelser.
At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte og hjemlige.

Det veaegtes i bedemmelsen at tilbuddet pa trods af en udfordret malgruppe, prioriterer at de fysiske rammer bade inde og ude, hele tiden fremstar
indbydende, velholdte, rene og med en gennemgaende ordentlighed.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.a

Bgrnene/de unge trives i meget hgj grad i de fysiske rammer. De bgrn/unge tilsynet talte med ved besgget, udtrykker alle at veere glade for at bo
pa Magnoliegarden.

Bernene/de unge er tilfredse med de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af interview med bgrn/unge, medarbejderne og
ledelse samt rundvisning. Der fortaelles samstemmende, at rammer og faciliteter bruges optimalt. Desuden opdateres faciliteterne lgbende; f.eks.
etablering af balhytte og multibane samt fokus pa legeaftaler og aktiviteter pa tvaers af afdelinger, som kan fastholde, at faciliteterne udnyttes
optimalt.

Bernene/de unge anvender de fysiske rammer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af rundvisning og samtaler med barn, medarbejdere
og afdelingsledere. Der ses alle steder et levende miljg med tydelig aktivitet og muligheder for hele malgruppen.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.b

De fysiske rammer er velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af interview med med bgrn/unge, medarbejdere og ledelse, samt
rundvisning. Alle giver udtryk for, at de fysiske rammer er gode og giver trivsel. Magnoliegarden er en ombygget gard, hvorpa der er opfart flere
bygninger og beboelseshuse, saledes at barnene kan bo i sma familie-lignende huse. Tilbuddet er delt op i 3 afdelinger, Skovbakken med 7 pladser,
Hegnet med 7 pladser og Ridderhgjen med 10 pladser. Rammerne fremtraeder vedligeholdt og i god stand og med en opdeling som giver mulighed
for levemiljger i starre og mindre grupper alt efter det aktuelle behov.

Faciliteterne er velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af rundvisningen. Alle vaerelser har en fornuftig sterrelse med godt
lysindfald. Veerelserne fremtraeder hjemmeligt indrettet og med en hgj grad af personligt preeg. Bad /toilet deles af 2-3 bgrn. Fzellesarealer giver
plads til flere forskellige aktiviteter. Tv, gaming, feelles madlavning og hygge. Desuden er der mulighed for at samles bade ude og inde i storre og
mindre grupper. Alle faciliteter fremstar meget paene, velindrettede, i nutidig standard og med et tydeligt blik for hvad malgruppen har brug for.

Tilbuddets beliggenhed er velegnet til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af at Magnoliegarden ligger i landlige omgivelser naer
Grubberholm skov, 9 km syd for Kage og med offentlig transport indenfor ca. 800 meter. Der er 6 km til skole og indkeb i naermeste by.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 14.c

Bernene/de unge inddrages i indretning af eget vaerelse. Dette bedemmes pé baggrund af interview med barn/unge, der fortzeller, at de selv
bestemmer indretningen pa deres eget vaerelse, de flytter gerne rundt og havde ved indflytning mulighed for at kebe billeder og lign. som kunne
gore vaerelset til deres eget, ligesom de kunne medbringe egne ting. Det ses ved rundvisning, at veerelserne fremstar personligt indrettede pa en
made der svarer til barn/unges interesser og aldersmaessige behov.

Bernene/de unge inddrages i udformning og indretning af feellesarealer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af, at barnene er inddraget i
opfarelsen af et balhus, ligesom de har haft indflydelse pa anskaffelsen af en Multi-bane mv. Faellesarealer fremstar hjemlige i valg af mabler og
ting pa veeggene.

Socialtilsynet bemaerker dog at der i begge afdelinger haenger 2 meget store informationstavler med generelle oplysninger om bgrn / unge. Der ses
enkelte personlige informationer angivet pa tavlerne, som ber henlaegges til afdelingens / medarbejderenes interne kalender og informeres
individuelt til borgere. Af hensyn til opretholdelsen af folelsen af hjem, kan det maske overvejes om tavlerne kan geres mindre og fortsat veere
anvendelige for bade bgrn/unge og medarbejdere.
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E @konomi

Holbozk
Kommune

@konomi

Vurdering af tema

Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set rummer den fornedne gkonomiske kvalitet, da vi ikke har konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse
Socialtilsynet har lagt falgende forhold til grund for vurderingen:

o Tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

o Tilbuddets gkonomi kan give mulighed for den forngdne kvalitet til tilbuddets malgruppe i forhold til prisen.

¢ Der er gennemsigtighed i tilbuddets skonomi.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornadne kvalitet i forhold til prisen og mélgruppen?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets

malgruppe.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.
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@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets akonomi?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse

Der er ikke konstateret vaesentlige kritiske forhold.

Spindelvaev

Tilbuddets bedeammelse

Uddannelse og beskeeftigelse

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed of trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er fgrst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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Datakilder
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Holbozk
Kommune

Kilder

e Hjemmeside

e Borgeroversigt

e Medarbejderoversigt

o Tidligere tilsynsrapport

o Tilbudsportalen

« Magtindberetninger

¢ Kompetence og anciennitetsoversigt
o @vrige dokumentkilder

Interviewkilder

Kilder

o Andre fagpersoner
e Ledelse

o Medarbejdere

e Borgere

Observationskilder

Kilder

e Ledelse

e Borgere

o Medarbejdere
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